






KLAUZULA INFORMACYJNA
[image: ](dla składających skargi/wnioski)


Wypełniając obowiązek informacyjny wynikający z rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1) – dalej RODO, informujemy że:
1. Administratorem Państwa danych osobowych jest Sieć Badawcza Łukasiewicz Instytut Chemii Surowców Odnawialnych (dalej Łukasiewicz - ICSO). Z „Administratorem” można się skontaktować                      w następujący sposób:
a) listownie: ul. Energetyków 9, 47-225 Kędzierzyn-Koźle
b) telefonicznie: + 48 77 487 34 70
c) przez e-mail: sekretariat@icso.lukasiewicz.gov.pl
2. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można się kontaktować w sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz korzystaniem z praw, które Państwu w związku                      z tym przysługują. Z inspektorem możesz się kontaktować przez:
a) e-mail: iod@icso.lukasiewicz.gov.pl ,
b) telefonicznie: +48 664 718 936
c) lub pisemnie na w/w adres z dopiskiem IOD.
3. Państwa dane osobowe będą przetwarzane w celu:
1) analizy otrzymanego zgłoszenia i przeprowadzenia postępowania wyjaśniającego zgodnie                           z procedurami obowiązującymi u Administratora oraz przepisami prawa powszechnie obowiązującymi,                    w szczególności ustawą z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu – podstawą prawną jest realizacja obowiązku prawnego w zakresie wdrożenia procedury zgłaszania przez pracowników lub inne osoby wykonujące czynności na rzecz Administratora rzeczywistych lub potencjalnych naruszeń przepisów w związku z uzasadnionym interesem Administratora jakim jest przeciwdziałanie nadużyciom (art. 6 ust. 1 lit. c w zw. z art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
2) wykrywania i ograniczania nadużyć związanych z działalnością Administratora oraz prowadzenia postępowań wyjaśniających. Podstawą prawną przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegający na ochronie interesów majątkowych Administratora przed ewentualnymi nadużyciami,
3) ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczeń lub obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Podstawą prawną przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes administratora danych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegający na umożliwieniu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.
4. Umowa powierzenia
Łukasiewicz - ICSO, może zawrzeć umowy powierzenia w zakresie:
1) osoby/podmioty trzecie, które zaangażowane są w proces rozpatrywania skarg i wniosków (w tym m.in. kancelarie prawne, podmioty doradcze);
2) dostawcom usług zaopatrujących Łukasiewicz - ICSO w rozwiązania techniczne oraz organizacyjne zapewniające sprawne zarządzanie (w szczególności dostawcom usług teleinformatycznych, dostawcom sprzętu, firmom kurierskim i pocztowym).
5. Informacje o odbiorcach danych osobowych lub o kategoriach odbiorców, jeżeli  istnieją: Policja, sądy, prokuratura, ABW, CBA oraz inne publicznoprawne organy, w tym organy kontroli.
6. Przekazania danych osobowych do innych organów może wynikać z konieczności dogłębnego zbadania skargi/wniosku lub w przypadku stwierdzenia, że Łukasiewicz - ICSO  nie jest właściwe do jej/go rozpatrzenia. Przekazanie jej/go zgodnie z właściwością.
7. Administrator Danych Osobowych korzysta z Microsoft Office 365, co może spowodować przekazanie Państwa danych osobowych do państwa trzeciego. Regulamin korzystania z Usług Online w zakresie MS Office 365 oraz zobowiązania w odniesieniu do przetwarzania i zabezpieczania danych użytkownika oraz danych osobowych przez usługi online określa dokumentacja Microsoft, w tym w szczególności:
1) oświadczenie o ochronie prywatności - https://privacy.microsoft.com/pl/privacystatement;
2) umowa dotycząca usług Microsoft (Microsoft Services Agreement, MSA) -
https://www.microsoft.com/pl-pl/servicesagreement/.
8. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do rozpatrzenia  wniesionej przez Ciebie skargi lub wniosku, a następnie, jeśli chodzi o materiały archiwalne, przez czas wynikający z przepisów ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164) i regulacji wewnętrznych obowiązujących w Łukasiewicz - ICSO.
9. Nie będą Państwo podlegać decyzjom podejmowanym w sposób zautomatyzowany (bez udziału człowieka). Państwa dane osobowe nie będą również wykorzystywane do profilowania.
10. Posiadają Państwo prawo:
1) dostępu do swoich danych osobowych,
2) sprostowania swoich danych osobowych,
3) usunięcia swoich danych osobowych,
4) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,
5) cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych,
6) przenoszenia swoich danych osobowych,
7) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych z przyczyn związanych                              z szczególną Państwa sytuacją zgodnie z art. 21 RODO.
Osobie, której dane są przetwarzane przysługuje prawo do złożenia skargi związanej z przetwarzaniem jej danych osobowych przez Administratora Danych Osobowych lub podmiot/organizację, której dane osobowe zostały przekazane do: Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, tel. 22 531 03 00, fax.22 531 03 01, https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt.
___________________________________________________
Definicje:
Dane osobowe/dane - oznaczają informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej („osobie, której dane dotyczą”); możliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, którą można bezpośrednio lub pośrednio zidentyfikować, w szczególności na podstawie identyfikatora takiego jak imię i  nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden bądź kilka szczególnych czynników określających fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, ekonomiczną, kulturową lub społeczną tożsamość osoby fizycznej; 
Odbiorca danych – oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub inny podmiot, któremu ujawnia się dane osobowe, niezależnie od tego, czy jest stroną trzecią. Organy publiczne, które mogą otrzymywać dane osobowe w ramach konkretnego postępowania zgodnie z prawem powszechnie obowiązującym, nie są jednak uznawane za odbiorców - przetwarzanie tych danych przez te organy publiczne musi być zgodne z przepisami                         o ochronie danych mającymi zastosowanie stosownie do celów przetwarzania; przy czym przez sformułowanie, „strona trzecia” rozumie się osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub podmiot inny niż osoba, której dane dotyczą, administrator, podmiot przetwarzający czy osoby, które – z upoważnienia Administratora lub podmiotu przetwarzającego – mogą przetwarzać dane osobowe. 
Przetwarzanie - oznacza operację lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taką jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;
Zgoda osoby, której dane dotyczą – oznacza dobrowolne, konkretne, świadome i jednoznaczne okazanie woli, którym osoba, której dane dotyczą, w formie oświadczenia lub wyraźnego działania potwierdzającego, przyzwala na przetwarzanie dotyczących jej danych osobowych.
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