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KLAUZULA INFORMACYJNA 
(dla biznesu)

Wypełniając obowiązek informacyjny wynikający z rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1) – dalej RODO, informujemy że:
1. Administratorem Państwa danych osobowych jest Sieć Badawcza Łukasiewicz Instytut Chemii Surowców Odnawialnych (dalej Łukasiewicz - ICSO). Z „Administratorem” można się skontaktować                      w następujący sposób:
a) listownie: ul. Energetyków 9, 47-225 Kędzierzyn-Koźle
b) telefonicznie: + 48 77 487 34 70
c) przez e-mail: sekretariat@icso.lukasiewicz.gov.pl
2. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można się kontaktować w sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz korzystaniem z praw, które Państwu w związku                      z tym przysługują. Z inspektorem możesz się kontaktować przez:
a) e-mail: iod@icso.lukasiewicz.gov.pl ,
b) telefonicznie: +48 664 718 936
c) lub pisemnie na w/w adres z dopiskiem IOD.
3. Podstawa prawna oraz cele przetwarzania Państwa danych osobowych.
Administrator będzie przetwarzał Państwa dane osobowe:
a) na podstawie wyrażonej przez Państwa dobrowolnej, świadomej zgody, również w formie dobrowolnego działania potwierdzającego, np. przez wysłanie do Administratora wiadomości poprzez                              e-mail, czat bądź formularz kontaktowy, na przetwarzanie przez Administratora Państwa danych osobowych, w postaci: imienia, nazwiska, numeru telefonu  i e-mail do kontaktu, zawartych w wysłanej wiadomości,  w celu udzielenia Państwu odpowiedzi na przesłane w wiadomości pytania, opinie, sugestie, zgłoszone uwagi, itp., bądź przesłania oferty z propozycją rozwiązania opisanego  w wiadomości zagadnienia bądź realizacji zleconego projektu oraz na udostępnienie,  w przypadku takiej potrzeby, Państwa danych osobowych innym Instytutom Sieć Badawcza Łukasiewicz lub podmiotom zewnętrznym, na potrzeby przygotowania oferty. 
Lub,
w celu przesyłania na podany przez Państwa adres e-mail informacji marketingowych, promocyjnych oraz handlowych, w tym o produktach i usługach, w zakresie działań podejmowanych przez Łukasiewicz- ICSO, obejmujących między innymi przesyłanie drogą e-mail ofert handlowych, materiałów informacyjnych, newsletterów, reklam, zaproszeń na targi, konferencje, seminaria, kursy, szkolenia                       i inne wydarzenia organizowane lub współorganizowane przez Łukasiewicz-ICSO. Powyższą zgodę mogą Państwo   w dowolnym momencie wycofać [ art 6 ust. 1 lit a RODO],
b) na Państwa wniosek, w celu podjęcia działań niezbędnych do zawarcia i wykonania umowy, mającej na celu wdrożenie zaproponowanego przez Łukasiewicz - ICSO rozwiązania bądź realizacji zleconego projektu [art. 6 ust.1 lit. b RODO]
c) przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze [art. 6 ust. 1 lit. c RODO] oraz przetwarzanie jest niezbędne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym, zgodnie z art. 1 ust. 2, art. 2 ust. 2, art. 3 ust. 2 i art. 4 ustawy z dnia 21 lutego 2019 r.                 o Sieci Badawczej Łukasiewicz oraz ustawy z dnia 6 września 2001r. o dostępie do informacji publicznej, o ile na podstawie odrębnych przepisów informacja nie jest objęta tajemnicą lub nie narusza prawa do prywatności, w celu realizacji przez Łukasiewicz-ICSO i inne Instytuty Sieć Badawcza Łukasiewicz działań statutowych, obejmujących działania badawczo-rozwojowe, informacyjne, promocyjne, edukacyjne, marketingowe i komercjalizacyjne, w szczególności transfer wiedzy oraz wdrażanie wyników badań naukowych i prac rozwojowych do gospodarki poprzez ich komercjalizację, których celem jest integracja, rozwój i propagowanie polskiej nauki oraz wzrost konkurencyjności polskich przedsiębiorstw na arenie międzynarodowej [art. 6 ust. 1 lit e RODO],
d) przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora lub przez stronę trzecią, tj.: nawiązania długotrwałej współpracy                    z kontrahentem, którego Państwo reprezentują oraz utrzymywania kontaktów biznesowych na potrzeby realizacji przyszłych zleceń; umożliwienia Państwu kontaktu z Administratorem, przez wysłanie do Administratora wiadomości poprzez e-mail, czat bądź formularz kontaktowy i udzielenia przez Administratora Państwu odpowiedzi na przesłane w wiadomości pytania, opinie, sugestie, zgłoszone uwagi, itp., bądź przesłania oferty  z propozycją rozwiązania opisanego  w wiadomości zagadnienia bądź realizacji zleconego projektu; przechowywania korespondencji w formie papierowej i elektronicznej                    w celach dowodowych przez okres wynikający z terminów przedawnienia roszczeń; prowadzenia działań informacyjnych, marketingowych, w tym oceny świadczonych usług, badania satysfakcji, itp., wobec których mogą Państwo w dowolnym momencie wnieść do Administratora sprzeciw. [art. 6 ust. 1 lit f RODO].
4. Odbiorcy lub kategorie Odbiorców Państwa danych osobowych.
Administrator będzie przekazywał Państwu dane osobowe innym Instytutom Sieć Badawcza Łukasiewicz lub podmiotom zewnętrznym wyłącznie na potrzeby przygotowania oferty z propozycją rozwiązania zagadnienia bądź realizacji zleconego przez Państwa projektu, a ponadto organom nadzorującym działalność Administratora, jednostkom nadrzędnym i organom lub podmiotom publicznym uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowiązujących przepisów oraz podmiotom świadczącym usługi na rzecz Administratora   w ramach zawartych umów, m.in. w zakresie: 
a) realizacji usług niszczenia i archiwizacji dokumentów, 
b) realizacji usług zaopatrywania Administratora w rozwiązania techniczne oraz organizacyjne, zapewniające sprawne zarządzanie (w szczególności: dostawcy usług teleinformatycznych, dostawcy sprzętu, firmy kurierskie i pocztowe, podmioty współpracujące przy opracowywaniu i dystrybucji wydawnictw, podmioty obsługujące strony internetowe, media społecznościowe, itp.), 
c) realizacji obsługi prawnej, ubezpieczeniowej, konsultingowej. 
5. Przekazywanie Państwa danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej Państwa dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego (państwa spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego), ani organizacji międzynarodowej w rozumieniu RODO, z poniższym zastrzeżeniem: Administrator korzysta z Microsoft 365, co nie powinno powodować przekazywania Państwa danych osobowych do państwa trzeciego. Na stronie internetowej, w oświadczeniu o ochronie prywatności, firma Microsoft wyjaśnia jakie dane osobowe przetwarza, gdzie i jak je przetwarza oraz                w jakich celach: https://privacy.microsoft.com/pl-pl/privacystatement. Firma Microsoft stosuje klauzule umowne UE. Więcej na temat zobowiązań firmy Microsoft co do ochrony danych i prywatności użytkowników korzystających z Usług Online, w tym do geograficznego ograniczenia przetwarzania danych z Unii Europejskiej i do przestrzegania przez firmę Microsoft przepisów RODO, można znaleźć                w Centrum Zaufania Microsoft: https://www.microsoft.com/pl-pl/trust-center/privacy. 
6. Okres przechowywania Państwa danych osobowych Administrator będzie przechowywał 
Państwa dane osobowe przez czas utrzymywania kontaktu na potrzeby udzielenia Państwu odpowiedzi na przesłane w wiadomości pytania, opinie, sugestie, zgłoszone uwagi, itp., bądź przesłania oferty               z propozycją rozwiązania opisanego w wiadomości zagadnienia bądź realizacji zleconego projektu,                     a następnie do końca okresu przedawnienia roszczeń, wynikającego z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym z art. 118 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny. Administrator będzie przechowywał Państwa dane osobowe do celów archiwalnych przez okres wynikający z ustawy z dnia 14 lipca 1983r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach w zakresie w jakim wymogi te znajdują zastosowanie oraz przepisów wewnętrznych Łukasiewicz-ICSO. Po zakończeniu tych okresów Państwa dane osobowe będą usuwane. Administrator będzie przetwarzał Państwa dane osobowe w celach marketingowych i handlowych do czasu ustania tych celów lub wycofania przez Państwa dobrowolnie wyrażonej Administratorowi zgody. 
7. Państwa prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych 
a) Mają Państwo prawo, zgodnie z art. 15-20 RODO, do żądania od Administratora, w sposób podany                 w punkcie 1 powyżej, dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia („prawo do bycia zapomnianym”), ograniczenia przetwarzania  i prawo do przenoszenia danych. 
b) Mają Państwo prawo, zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO, do wniesienia do Administratora sprzeciwu                        z przyczyn związanych z Państwa szczególną sytuacją, w sposób podany w punkcie 1 powyżej, wobec przetwarzania Państwa danych osobowych w celach wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora lub przez stronę trzecią (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Prawo to przysługuje Państwu tylko wtedy, gdy nie występują ważne, prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania, nadrzędne wobec Państwa interesów, praw i wolności lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. 
c) Mają Państwo prawo, zgodnie z art. 7 ust. 3 RODO, do wycofania w dowolnym momencie udzielonej Administratorowi zgody, w sposób podany w punkcie 1 powyżej, jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie dobrowolnie wyrażonej przez Państwa zgody, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a lub art. 9 ust. 2 lit. a RODO. Wycofanie zgody nie działa wstecz i nie ma wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. 
d) Mają Państwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt, tel. (+48) 22 531 03 00, jeżeli Państwo uznają, iż przetwarzanie przez Administratora danych osobowych narusza przepisy RODO. 
8. Informacje o wymogu podania przez Państwa danych osobowych. 
Podanie przez Państwa danych osobowych niezbędnych do kontaktu jest warunkiem udzielenia Państwu odpowiedzi na przesłane w wiadomości pytania, opinie, sugestie, zgłoszone uwagi, itp., bądź przesłania oferty z propozycją rozwiązania opisanego  w wiadomości zagadnienia bądź realizacji zleconego projektu, a ponadto nawiązania długotrwałej współpracy oraz utrzymywania kontaktów biznesowych na potrzeby realizacji przyszłych zleceń. Niepodanie tych danych będzie skutkowało brakiem możliwości realizacji ww. celów. Podanie przez Państwa danych osobowych niezbędnych do realizacji obowiązku ciążącego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) jest wymogiem ustawowym, wynikającym z obowiązujących przepisów prawa. Podanie przez Państwa adresu e-mail  w celu otrzymywania drogą e-mailową informacji marketingowych, promocyjnych oraz handlowych jest całkowicie dobrowolne. 
9. Źródło pochodzenia Państwa danych osobowych i kategorie danych.
Administrator uzyskał Państwa dane osobowe od kontrahenta, dla którego Państwo pracują, lub od innego Instytutu Sieć Badawcza Łukasiewicz, bądź od podmiotu zewnętrznego, jako osoby podanej do kontaktu w sprawie oferty z propozycją rozwiązania zagadnienia bądź realizacji zleconego projektu. Otrzymane dane osobowe nalezą do zwykłych danych osobowych, tj.: imię, nazwisko, numer telefonu                  i e-mail do kontaktu.

Definicje: 
dane osobowe/dane - oznaczają informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej („osobie, której dane dotyczą”); możliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, którą można bezpośrednio lub pośrednio zidentyfikować, w szczególności na podstawie identyfikatora takiego jak imię i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden bądź kilka szczególnych czynników określających fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, ekonomiczną, kulturową lub społeczną tożsamość osoby fizycznej;
Administrator - oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub inny podmiot, który samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych;
Odbiorca – oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub inny podmiot, któremu ujawnia się dane osobowe, niezależnie od tego, czy jest stroną trzecią. Organy publiczne, które mogą otrzymywać dane osobowe w ramach konkretnego postępowania zgodnie z prawem Unii Europejskiej lub prawem państwa członkowskiego, nie są jednak uznawane za Odbiorców; przetwarzanie tych danych przez te organy publiczne musi być zgodne z przepisami o ochronie danych mającymi zastosowanie stosownie do celów przetwarzania; 
strona trzecia - oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub podmiot inny niż osoba, której dane dotyczą, Administrator, podmiot przetwarzający czy osoby, które – z upoważnienia Administratora lub podmiotu przetwarzającego – mogą przetwarzać dane osobowe; 
przetwarzanie - oznacza operację lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych                    w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taką jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie; 
zgoda osoby, której dane dotyczą – oznacza dobrowolne, konkretne, świadome  i jednoznaczne okazanie woli, którym osoba, której dane dotyczą, w formie oświadczenia lub wyraźnego działania potwierdzającego, przyzwala na przetwarzanie dotyczących jej danych osobowych.


[Aktualizacja klauzuli informacyjnej luty 2026r.]
Klauzula informacyjna dostępna na stronie: https://icso.lukasiewicz.gov.pl/dane-osobowe/
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